SERVIDOR VIRTUAL IPLAN
ACCESO A UN SV A TRAVES DE ESCRITORIO REMOTO / SSH

(DESDE WINDOWS)



1. INTRODUCCION

En el presente instructivo explicaremos como acceder a un Servidor Virtual usando los métodos
de Escritorio Remoto y SSH, desde una PC remota con sistema operativo Microsoft Windows.

Si el Servidor Virtual contratado tiene instalado el sistema operativo Windows, se usara el
método de conexion a través de la aplicacion de Escritorio Remoto.

En cambio, si el Servidor Virtual tiene instalado el sistema operativo Linux, se usara el método de
conexion por SSH, a través de aplicaciones que soporten dicho protocolo. Entre ellas, se
encuentran PUTTY, HyperTerminal o SecureCRT.
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1.1 USUARIOS Y CLAVES

Para poder acceder al Servidor Virtual es necesario que cuentes con los datos de IP publica,
usuario y clave del Sistema Operativo provistos en el mail de activacidn del servicio.

En caso de no contar con estos datos podras generar un ticket web solicitando los mismos. Para
mas informacioén sobre la herramienta de reclamos online accedé a la zona de clientes en
http://iplan.com.ar.

IPLAN no podra recuperar la clave del Sistema Operativo en caso de haberse modificado la misma
posteriormente a la implementacién. A pesar de esto, es imperativo que realices el cambio de clave
por motivos de seguridad.

1.2 CONOCIMIENTOS NECESARIOS

Para poder llevar a cabo exitosamente los pasos indicados en este instructivo y a fin de conocer
mas sobre el servicio de Servidor Virtual IPLAN, te recomendamos la lectura del los siguientes
instructivos publicados en el Centro de Ayuda IPLAN:

e Introduccion al Servicio

Encontraras esta informacion y mucho mas en la pagina http://clientes.iplan.com.ar/centrodeayuda



http://iplan.com.ar/
https://iplan.com.ar/wps/portal/Home/newiplan/!ut/p/z1/tZJLU8IwFIX_Cpsu06QP2uKu6AyjIDo6Cs3GyaslWpKSph359wZkITMg48Js8pibc76TG4jhEmJFelkRK7UitdsXOHmbPF4nwWiK7lFyO0T5LL9JRtMoyEYJXOwL0NHI0fgpHEcITR5CiH-__woxxEzZxq5gIZuaKA8dJiaUNRpwAci248RDrTC9ZFK3hyXXBvTS2I7U7

2. ESCRITORIO REMOTO

Para ingresar al Servidor Virtual con la aplicacion de Escritorio Remoto, segui los pasos a
continuacion:

e Hacé click en el Men Inicio de Windows:
e Escribi mstsc y luego hace un click sobre mstsc.exe (Imagen)
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e Ingresa la Direccién IP Publica del Servidor Virtual méas ":" y el puerto indicado en el mail de
activacion (Por Ej: 54321).
e Realiz4 un click en el botdn Conectar

B Conexién a Escritorio remoto = =

| Conexion
>¢ a Escritorio remoto

Equipo: 190.210.244 112:5431 -

Usuario: administrator

Se solicitaran credenciales al conectarse.

\v Mastrar opciones [ Conectar ][ Ayuda




e Puede llegar a aparecer una advertencia de seguridad, a la cual deberas especificar opcionalmente
gue no se vuelva a mostrar, tal como se ve en la imagen. Hacé un click en Si para continuar

8

& Conexi6n a Escritorio remoto u

No puede comprobarse la identidad del equip - éD
conectarse de todos modos?

Puede ocurrir este problema si el equipo remoto ejecuta una versién de Windows
anterior a Windows Vista, o si el equipo remoto no esta configurado para admitir la
autenticacion de servidor.

Para obtener ayuda, péngase en contacto con el administrador de red o el
propietario del equipo remoto.

| No volver a preguntarme sobre conexiones a este equipo | 1

2* si || Mo

e Ingresa el usuario y clave del Sistema Operativo y hacé un click en OK / Aceptar

' &200.200.200.141 Conexion a Escrito

Log On to Windows

7 7 Windows Server2003
¥ Standard Edition

Copyright © 1985-2003 Microsoft Corporation

User name:

Password:

m

Cancel Shut Down,, . | Options << I

I |




3. SSH

Para ingresar al Servidor Virtual via SSH, utilizaremos la aplicacion PuTTY a modo de ejemplo,
aunque podras usar cualquier aplicacién que utilice SSH. Segui los pasos a continuacion:

e Hacé un click en el Men Inicio de Windows:
e Escribi putty y luego realiz4 un click sobre putty.exe (Imagen)
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e Ingresa la Direccion IP Piblica en Host Name, y luego selecciond SSH en Connection type.
Asegurate de que el nimero de puerto sea el especificado en el mail de activaciéon (Por Ej:22) en
Port (Esto podras cambiarlo en tu Servidor luego de la implementacién).

e Selecciona Default Setting y luego realiza un click en Save. Esto sélo hay que hacerlo una vez y

sirve para que al reingresar al programa quede grabada la direccion IP, evitando re-ingresarla
manualmente.

e Haceé un click en Open para iniciar la conexion via SSH
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e Laprimera vez que ingreses al servidor, aparecera una advertencia de seguridad, haciendo
referencia sobre la identidad del servidor al cual te estas conectando. Si no querés que esto siga
apareciendo, realiza un click en Si. En caso contrario presiona el botén No para continuar.

The server's host key is not cached in the registry. You
have no guarantee that the server is the computer you
think it is.

The server's rsa2 key fingerprint is:

ssh-rsa 2048 8d:03:53:2e:b4:18:ca:eece:ad:47:41:bf:b3:83:17
If you trust this host, hit Yes to add the key to

PuTTY's cache and carry on connecting.

If you want to carry on connecting just once, without
adding the key to the cache, hit No.

If you do not trust this host, hit Cancel to abandon the
connection.

No ‘ | Cancelar

Tras haber pasado la advertencia, el Sistema Operativo te solicitara el usuario y clave. Aqui deberas ingresar
los datos del usuario y clave de root (administrador en Linux) provistos durante la implementacion.
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Para conocer mas sobre el servicio de Servidor Virtual IPLAN, te recomendamos la lectura de los
instructivos publicados en el Centro de Ayuda en http://clientes.iplan.com.ar/centrodeayuda

Esperamos que el presente instructivo te haya sido de utilidad.
Centro de Atencién Técnica - IPLAN
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